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Allméanna villkor

REGISTRARTJANST
Svenska Standardbolag AB

ALLMANT.

1.1  Dessa villkor reglerar forhallandet mellan den person eller foretag som ansoker om
registrering av domannamn eller som innehar ett doménnamn (nedan kallat Kund) och
Svenska Standardbolag AB orgnr 556059-8434, med avseende pa registrering och
arsavgiftsfornyelse av domannamn (nedan kallad Tjansten).

AVTALSTID.

2.1 Bestallningen &r bindande. Avtal anses traffat nar bekraftelse utfardas av Svenska
Standardbolag AB.

2.2 Kund som &r att anse som Konsument enligt Distans- och hemférséljningslagen
(2005:59) har ratt att frAntrada avtalet om detta har ingatts pa distans genom att meddela
Svenska Standardbolag AB detta inom 14 dagar eller 7 arbetsdagar fran den dag
Kunden mottar orderbekraftelsen, den s k "Angerfristen”. Angerratten upphdr dock om
Kunden borjat anvanda Tjansten under angerfristen.

2.3 Avtalet Ioper i 12 manader i taget med borjan fran det datum bekréaftelsen har utfardats
av Svenska Standardbolag AB.

DOMANNAMN.

3.1 Innehallet i Tjansten specificeras i separat orderbekraftelse/faktura.

3.2 Doménnamn registreras i Kundens namn och ags av Kunden. Svenska Standardbolag
AB forbehaller sig ratten att std som administrativ, teknisk och/eller faktureringskontakt
for domannamnet i den man Svenska Standardbolag AB anser det vara nodvandigt.

AVGIFTER FOR TJANSTEN.

4.1  Avgifter for registrering av domannamn utgar i form av forskottsbetalning mot faktura via
Plusgiro eller Bankgiro. Betalning skall ske senast 30 dagar efter fakturadatum.

4.2  Svenska Standardbolag AB har ratt att avsluta Tjansten om Kunden inte har betalat i rétt
tid.

4.3 Infor en ny avtalsperiod skickar Svenska Standardbolag AB ut minst en faktura for
foérnyelse av domannamn, under forutsattning att domannamnet kan férnyas av Svenska
Standardbolag AB. Svenska Standardbolag AB ansvarar inte for domannamn som inte
fornyas pa grund av att Kunden inte har betalt faktura for fornyelse i ratt tid. For det fall
Svenska Standardbolag AB inte kan férnya doméannamnet ansvarar Kunden for fornyelse
av domannamn.

4.4  Drojsmalsranta utgar enligt rantelagen fran forfallodagen och till dess att betalningen har
fullgjorts.
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Kunden skall snarast meddela Svenska Standardbolag AB om faktura anses felaktig. Har
Kunden i tid invant mot fakturan och anfort en saklig grund mot debiteringen, skall
Svenska Standardbolag AB medge anstdnd med betalningen av det tvistiga beloppet.
Medges anstand utgar drojsmalsranta p& den del av det tvistiga beloppet som Kunden &r
skyldig att betala.

Avgiftsandring kan endast tréda i kraft i samband med ny abonnemangsperiod.
Avgiftshojning forutsatter for sin giltighet att ett skriftligt meddelande om avgiftshéjning
skickas till Kunden minst 30 dagar i forvag. Meddelande om avgiftshéjning ska aven
meddelas via Svenska Standardbolag AB's hemsida. Avgiftssdnkning behdver inte
meddelas i forvag.

Vid meddelande om avgiftshojning har Kunden alltid ratt att sdga upp avtalet till
upphorande vid avgiftshdjningens ikrafttradande.

Tillfalliga kampanijpriser paverkar inte pagaende avtal.

Aterbetalning av avgifter for domannamn gérs inte.

SVENSKA STANDARDBOLAG AB's ANSVAR.

51

5.2

5.3

54

Svenska Standardbolag AB har ratt att vidta atgarder som paverkar tillgangligheten i
Tjansten om det &r pakallat av tekniska, underhalls-, drifts- eller sakerhetsmassiga skal,
eller pa grund av lag, myndighetsbeslut eller beslut fattade av behorig registreringsenhet
av relevanta toppdomaner eller av sadan registreringsenhet utsedd behorig organisation.

For att varna om Kundens integritet hanterar Svenska Standardbolag AB all
kundinformation som konfidentiell och i enlighet med Personuppgiftslagen (PUL).
Svenska Standardbolag AB har ratt att lAmna ut uppgifter till myndighet som begér detta
med stdd i lag och att publicera uppgifter enligt toppnivaregistrarers "whois”-policy .

Svenska Standardbolag AB ansvarar endast for skador som orsakas genom
férsummelse av Svenska Standardbolag AB eller anlitad underleverantor. Svenska
Standardbolag AB's skadestandsskyldighet skall, savida inte uppsat eller grov
vardsléshet fran Svenska Standardbolag AB's sida orsakat skadan, vara begransad till
direkta forluster till ett sammanlagt belopp motsvarande avgiften for den géllande
avtalsperioden. | annat fall ar ratten till ersattning begrasad till hdgst det vid skadetillfallet
gallande basbeloppet enligt lagen om allméan férsakring. Svenska Standardbolag AB
ansvarar inte for indirekt skada sdsom forlust av information och inte heller for
forvanskning av information p g a tredje parts obehdriga intrdng i Svenska Standardbolag
AB's datorresurser.

Den beloppsbegransning som anges i punkt 5.3 andra meningen, galler inte i forhallande
till Kund som ar att anse som konsument enligt Distans- och hemfdrséljningslagen
(2005:59).

KUNDENS ANSVAR.

6.1

6.2

Kunden skall hélla Svenska Standardbolag AB skadeslost for skada som dsamkas
Svenska Standardbolag AB pa grund av Kundens agerande i strid med gallande
lagstiftning, sdsom intrang i tredje parts immateriella rattigheter.

Kunden forbinder sig att inte nyttja resurser eller séka obehorig tkomst till Svenska
Standardbolag AB's system, vilka inte ar avsedda for Kunden. Att inte heller pa annat satt



87.

8§8.

89.

6.3
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agera i strid mot gallande lagstiftning vid sin anvandning och/eller registrering av
domannamn samt att inte sprida datavirus eller nagon annan form av skadlig kod.

Svenska Standardbolag AB har ratt att stanga av Tjansten och/eller saga upp avtalet
med omedelbar verkan samt begara skadestand om det skaligen kan antas att fortsatt
spridning strider mot lag eller annan myndighetsférfattning eller om informationen annars
uppenbarligen strider mot villkoren i detta avtal. Detsamma géller om Svenska
Standardbolag AB orsakas driftsstorningar vilka skaligen kan antas bero pa fel eller
tekniska storningar hanforliga till Kunden. Svenska Standardbolag AB har rétt att ta del
av all information som hanteras i Tjansten for att kunna fullgéra sina rattigheter och
skyldigheter enligt detta avtal.

Kund skall alltid ha korrekt, uppdaterad information registrerad sa att en Whois-tjanst kan
identifiera Kunden pé ett korrekt satt och med nodvandig kontaktinformation. Kunden
ansvarar for att angiven epostadress i kontaktuppgifterna fran tid till annan ar korrekt och
kontinuerligt anvands.

Abonnenten far inte anvanda Tjansten pa sadant satt att avsevarda olagenheter uppstar
for Svenska Standardbolag AB eller ndgon annan och skall halla Svenska Standardbolag
AB skadelds for krav riktade fran tredje man mot Svenska Standardbolag AB p& grund av
anvandning av Tjansten.

FORCE MAJURE.

7.1

Om part forhindras att fullgora sina ataganden enligt detta avtal pa grund av
omstéandighet som part inte kunnat rada 6ver, sasom blixtnedslag, arbetskonflikt,
eldsvada, beslag, myndighetsbestammelser samt fel eller férsening i tjanst fran
underleverantor pa grund av omstandighet som hér angivits, skall detta utgora
befrielsegrund som medfor framflyttning av tidpunkt for prestation. Har avtalets
fullgorande till vasentlig del forhindrats under langre tid &n en manad pa grund av ovan
given omstéandighet har vardera parten ratt att utan ersattningsskyldighet skriftligen
frAntrada avtalet.

TVIST.

8.1

Tvist angaende tolkningen eller tillampningen av detta avtal skall avgéras av svensk
domstol enligt svensk rétt.

ANDRINGAR | AVTALET.

9.1

Svenska Standardbolag AB har ratt att &ndra dessa allméanna villkor med ikrafttrédande
30 dagar efter att de nya allménna villkoren har offentliggjorts och meddelats Kunden.
S&dan andring far ske om det ar nédvandigt pa grund av tekniska skal utanfér Svenska
Standardbolag ABs kontroll, eller p& grund av lagstiftning eller andra myndighetsbeslut.
Kunden har alltid ratt att sdga upp avtalet till upphérande vid villkorséndringens
ikrafttrédande.



